
INTRANET TECHNOLOGY YAZILIM ANONİM ŞİRKETİ

KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI VE İŞLENMESİNE İLİŞKİN

KULLANICI AYDINLATMA METNİ

(“Aydınlatma Metni”)

Güncelleme Tarihi: 06.05.2024

1. Veri Sorumlusunun Kimliği

İşbu Aydınlatma Metni, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun (“KVKK” veya “Kanun”) ve
Aydınlatma Yükümlülüğünün Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkında Tebliğ kapsamında
veri sorumlusu sıfatıyla şirket merkezi Dudullu Osb Mah. Des-2 Cad. Teknopark Binası Blok No: 8 İç Kapı
No: 103 Ümraniye / İstanbul adresinde bulunan, İstanbul Ticaret Müdürlüğü’ne 321924-5 ticaret sicil
numarasıyla kayıtlı INTRANET TECHNOLOGY YAZILIM ANONİM ŞİRKETİ (“Intranet” veya “Şirket”)
tarafından hazırlanmıştır.

KVKK’nın 3.maddesinde tanımlandığı üzere kişisel veri (“Kişisel Veri(ler)”) kimliği belirli veya
belirlenebilir gerçek kişiye ilişkin her türlü bilgiyi ifade eder. İşbu Aydınlatma Metni yalnızca veri
sorumlusu sıfatıyla Intranet tarafından işlenen Kişisel Verileri kapsamaktadır.

Şirketimiz, KVKK hükümleri gereğince Kişisel Veriler’in hukuka uygun bir şekilde işlenmesi ve kullanıcı
bilgilerinin gizlilik ve güvenliğinin sağlanması adına gerekli önlemleri almaktadır. Bu nedenle Kişisel
Verileriniz gerek Kanun ve ikincil düzenlemelerinde belirtilen kurallar gerekse ilgili Aydınlatma
Metnimizde belirtilen amaçlar dışında herhangi bir kapsamda kullanılmayacak, mevzuata aykırı olarak
üçüncü şahıslarla paylaşılmayacaktır.

Intranet, kullanıcılarının Kişisel Verilerini KVKK’nın 4.maddesi uyarınca;

● Hukuka ve dürüstlük kurallarına uygun,
● Doğru ve gerektiğinde güncel,
● Belirli, açık ve meşru amaçlar için,
● İşlendikleri amaçla bağlantılı, sınırlı ve ölçülü,

olarak işleyecek ve ilgili mevzuatta öngörülen veya işlendikleri amaç için gerekli olan süre kadar muhafaza
edecektir.

Aydınlatma Metni, Intranet’in veri sorumlusu sıfatıyla işlediği Kişisel Verileri kapsamakta olup veri işleyen
sıfatıyla gerçekleştirilen veri işleme faaliyetleri bu kapsamın dışındadır. Bu veriler bakımından Kanun’da
öngörülen aydınlatma yükümlülüğü veri sorumlusu sıfatını haiz ilgili gerçek/tüzel kişiler tarafından yerine
getirilmelidir.

2. Kişisel Veriler’in Toplanma Usulü, Hukuki Sebepleri ve Amaçları

Intranet, Kişisel Verileri, Kanun’a ve işbu Aydınlatma Metni’nde belirtilen amaçlara uygun olarak otomatik
veya otomatik olmayan yollarla işlemeyi ve Kişisel Veri işleme amaçlarının değişmesi hâlinde işbu
Aydınlatma Metni’ni güncellemeyi taahhüt eder.
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Şirketimiz, tarafımıza iletmiş olduğunuz Kişisel Verileri, fiziksel veya dijital ortam vasıtasıyla elde edilen
her türlü bilgi ve belge aracılığı ile işlemektedir.

Şirketimiz tarafından işlenen Kişisel Verileriniz, veri işleme faaliyeti, işleme amaçları ve dayanılan hukuki
sebepler aşağıda tablolar hâlinde gösterilmektedir.

Web Sitesi (www.itspaywall.com ve www.paywall.one) Ziyaretleri

İşlenen Veri İşleme Amacı Hukuki Sebep

● İşlem Güvenliği
Verileri (Cihaz
Bilgileriniz, IP Adresi
Bilginiz, Çerez
Bilgileriniz, Platform
Erişim Kayıtları, Web
Sitesi Kullanım
Tercihleriniz)

● Verdiğimiz hizmetlerle
bağlantılı olarak Web Sitesi’nin
doğru bir şekilde
fonksiyonlarını yerine
getirebilmesi

Çerezler hakkında daha detaylı
bilgi için lütfen “Çerez
Aydınlatma Metni”ni ziyaret
edin.

Kanun’un m.5 f.2 (c) bendi uyarınca,
meşru menfaatlerimiz için veri işlemenin
gerekli olması.

Zorunlu çerezler haricindeki üçüncü taraf
çerezleri ve açıkça talep edilmeyen
hizmetler için;

Kanun’un m.5 f.1 hükmü uyarınca, açık
rızanızın bulunması hâlinde işlenecektir.

İletişim Faaliyetleri

İşlenen Veri İşleme Amacı Hukuki Sebep

● Kimlik (İsim-Soyisim)

● İletişim (E-posta
Adresi)

● Tarafımıza
göndereceğiniz mail
içeriğinde yer alan
bilgiler

● İletişim faaliyetlerinin
yürütülmesi

● İş faaliyetlerinin
yürütülmesi / denetimi

● İş süreçlerinin
İyileştirilmesine yönelik
önerilerin alınması ve
değerlendirilmesi

● Müşteri ilişkileri yönetimi
süreçlerinin yürütülmesi

● Reklam / kampanya /
promosyon süreçlerinin
Yürütülmesi

● Taleplerin / şikayetlerin
takibi

Kanun’un m.5 f.2 (c) bendi uyarınca,
sözleşmenin kurulması ve ifası için veri
işlemenin gerekli olması.

Kanun’un m.5 f.2 (ç) bendi uyarınca, veri
sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü
yerine getirebilmesi için zorunlu olması.

Kanun’un m.5 f.2 (f) bendi uyarınca,
meşru menfaatlerimiz için veri işlemenin
gerekli olması.
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Hizmet Alım Başvuruları

İşlenen Veri İşleme Amacı Hukuki Sebep

● Kimlik (İsim, Soyisim,
Şirket Adı (Şahıs
şirketleri için))

● İletişim (E-posta
Adresi, Telefon
Numarası)

● Tarafımıza
göndereceğiniz mesaj
içeriğinde yer alan
bilgiler

● İletişim faaliyetlerinin
Yürütülmesi

● Faaliyetlerin mevzuata
uygun yürütülmesi

● İş faaliyetlerinin
yürütülmesi / denetimi

● Mal / hizmet satış
süreçlerinin yürütülmesi

● Müşteri ilişkileri yönetimi
süreçlerinin yürütülmesi

● Sözleşme süreçlerinin
yürütülmesi

Kanun’un m.5 f.2 (c) bendi uyarınca,
sözleşmenin kurulması ve ifası için veri
işlemenin gerekli olması.

Kanun’un m.5 f.2 (ç) bendi uyarınca, veri
sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü
yerine getirebilmesi için zorunlu olması.

Kanun’un m.5 f.2 (f) bendi uyarınca,
meşru menfaatlerimiz için veri işlemenin
gerekli olması.

Hizmet Alım Başvurusu Sonrası

İşlenen Veri İşleme Amacı Hukuki Sebep

● Kimlik (İsim, Soyisim,
T.C Kimlik No, Doğum
Tarihi, Vergi Kimlik
Numarası)

● İletişim (E-Posta
Adresi, Telefon
Numarası, Adres)

● Faaliyetlerin mevzuata
uygun yürütülmesi

● Finans ve muhasebe
işlerinin yürütülmesi

● Hukuk işlerinin takibi ve
yürütülmesi

● İletişim faaliyetlerinin
yürütülmesi

● İş faaliyetlerinin
yürütülmesi / denetimi

● Mal / hizmet satış sonrası
destek hizmetlerinin
yürütülmesi

● Mal / hizmet satış
süreçlerinin yürütülmesi

Kanun’un m.5 f.2 (c) bendi uyarınca,
sözleşmenin kurulması ve ifası için veri
işlemenin gerekli olması.

Kanun’un m.5 f.2 (ç) bendi uyarınca, veri
sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü
yerine getirebilmesi için zorunlu olması.

Kanun’un m.5 f.2 (f) bendi uyarınca,
meşru menfaatlerimiz için veri işlemenin
gerekli olması.
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● Mal / hizmet üretim ve
operasyon süreçlerinin
yürütülmesi

● Müşteri ilişkileri yönetimi
süreçlerinin yürütülmesi

● Müşteri memnuniyetine
yönelik aktivitelerin
yürütülmesi

● Reklam / kampanya /
promosyon süreçlerinin
yürütülmesi

● Saklama ve arşiv
faaliyetlerinin yürütülmesi

● Sözleşme süreçlerinin
yürütülmesi

● Taleplerin / şikayetlerin
takibi

● Yetkili kişi, kurum ve
kuruluşlara bilgi verilmesi

Ödeme İşlemi Sırasında

İşlenen Veri İşleme Amacı Hukuki Sebep

● Finansal Veri (Kart
Hamilinin Adı Ve
Soyadı, Kart Numarası,
Kart Güvenlik Numarası
(CVC), Kart Son
Kullanma Tarihi)

● İşlem Verisi (Satın
Alınan Ürün Ve Fiyat
Bilgisi)

● Diğer (ödeme işleminin
gerçekleştirilmesi)

Kanun’un m.5 f.2 (ç) bendi uyarınca, veri
sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü
yerine getirebilmesi için zorunlu olması.

Kanun’un m.5 f.2 (e) bendi uyarınca,
hakkın tesisi, kullanılması veya
korunması için zorunlu olması.

Kanun’un m.5 f.1 hükmü uyarınca, açık
rızanızın bulunması hâlinde işlenecektir.

Kart Saklama Hizmeti Kapsamında
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İşlenen Veri İşleme Amacı Hukuki Sebep

● Finansal Veri (Kredi
Kartı / Debit (Para) Kart
Numarası, Kart
Hamilinin Adı ve
Soyadı, Kart Son
Kullanma Tarihi)

● Diğer (Kart saklama ve
tekrarlı ödeme hizmetinin
ifası)

Kanun’un m.5 f.2 (e) bendi uyarınca,
hakkın tesisi, kullanılması veya
korunması için zorunlu olması.

Kanun’un m.5 f.1 hükmü uyarınca, açık
rızanızın bulunması hâlinde işlenecektir.

Kişisel Veriler’in tüzel kişilerden elde edildiği hâllerde, söz konusu verilerin Kanun ve ilgili mevzuata
uygun bir şekilde Intranet’e aktarılmasını sağlamak ilgili tüzel kişi sorumluluğundadır.

Kişisel verileriniz, ilgili mevzuatta belirtilen veya işleme amacının ortadan kalmasına kadar geçecek olan
makul süre ve herhalde kanuni zamanaşımı süreleri kadar muhafaza edilecektir.

3. Kişisel Veriler’in Üçüncü Kişilere Aktarılması

Kişisel Veri aktarımlarında izlenecek yöntem ve göz önünde bulundurulması gereken hükümler KVKK’nın
8. ve 9. maddelerinde yer almakta olup ilgili kişinin kişisel verileri yurt içinde ve yurt dışındaki üçüncü
kişilere aktarılabilmektedir.

Intranet, Web Sitesi ve Hizmet ile ilgili olarak dünya çapında en güvenilir ve emniyetli altyapılardan birine
sahip olması sebebiyle PCI-DSS Level 1 Sertifikalı Amazon Web Services (“AWS”)’i ve MongoDB
sunucularını ve bulut hizmetini kullanmaktadır. Intranet tarafından işlenen tüm kişisel veriler AWS’nin
sunucularında saklanır. AWS, işlenen kişisel verileri hiçbir şekilde kendi çıkarları ve amaçları için
kullanmamakta, sadece sunucu ve bulut depolama hizmeti vermektedir.

Kişisel Verileriniz;

● Ödeme işlemlerinin gerçekleştirilmesi amacıyla anlaşmalı ödeme hizmet sağlayıcıları ile,
● Mal ve Hizmet satışı kapsamında üye işyerleri ile,
● Hukuki süreçlerin yürütülmesi amacıyla mahkemeler ve danışman hukuk bürosu/şirket ile,
● Şirket’in teknik altyapısında kullanılan sunuculara yönelik alt yapı, e-posta ve güvenlik hizmeti

sunan ve yurt dışında bulunan iş ortakları ile,
● İşyeri kayıt sisteminin oluşturulması amacıyla Bankalararası Kart Merkezi A.Ş ile,
● Şirket’in mali denetiminin sağlanması amacıyla yeminli mali müşavir ile,

paylaşılmaktadır.

Elektronik ortamdaki yazışmalar (E-posta vb.) için kullandığımız sunucular yurt dışında bulunduğundan
doğrudan e-posta vasıtasıyla iletişim kurduğunuz ve Kişisel Veri ilettiğiniz durumlarda, Kişisel Verilerinizi
yurt dışına iletmiş olursunuz.  Eğer iletişim için e-posta kullanmayı tercih etmiyorsanız Şirket’in kayıtlı
posta adresi veya telefon numarasını kullanarak da Şirket ile iletişim kurmanız mümkün olup Kişisel
Verilerinizi kendiniz tarafından belirlenecek harici yöntemlerle de tarafımıza iletebilirsiniz. 
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4. İlgili Kişinin Sahip Olduğu Haklar

KVKK’nın 11. maddesi uyarınca, Şirketimize başvurarak kişisel verileriniz hakkında aşağıdaki konulara
ilişkin taleplerde bulunabilirsiniz:

a. Kişisel verilerinin işlenip işlenmediğini öğrenme,

b. Kişisel verileri işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme,

c. Kişisel verilerinin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını
öğrenme,

d. Kişisel verilerinin yurt içinde veya yurt dışında aktarıldığı üçüncü kişileri bilme,

e. Kişisel verilerinin eksik veya yanlış işlenmiş olması hâlinde bunların düzeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapılan işlemin kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme,

f. Kişisel verilerinin işlenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkması hâlinde bunların silinmesini,
yok edilmesini veya anonim hale getirilmesini isteme ve bu kapsamda yapılan işlemin kişisel
verilerin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme,

g. İşlenen verilerinin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle veri
sahibinin aleyhine bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme,

h. Kişisel verilerinin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğraması hâlinde zararın
giderilmesini talep etme.

Yukarıda belirtilen haklarınızı kullanmak için yazılı olarak intranettechnology@hs06.kep.tr şeklindeki
kayıtlı elektronik posta adresimize elektronik posta yoluyla başvuruda bulunabilirsiniz. Şirketimiz,
KVKK’nın 13. maddesi uyarınca, başvuru taleplerinizi, talebin niteliğine göre ve en geç 30 (otuz) gün
içinde ücretsiz olarak sonuçlandıracaktır. Talebinizin reddedilmesi hâlinde, ret nedeni tarafınıza gerekçeli
olarak bildirilir. Söz konusu taleplerin sonuçlandırılması adına ek bir maliyet gerekmesi durumunda,
Intranet tarafından başvuru sahibinden Kişisel Verileri Koruma Kurulu tarafından belirlenen tarifeye
uygun bir ücret istenebilecektir. 

Başvuruda bulunanın ilgili kişi olması hâlinde başvuru; ilgili kişinin adını, soyadını, T.C. kimlik numarasını
(yabancı uyruklular için pasaport numarasını), cevabın iletilebilmesi için adres bilgilerini ve kimliğini tevsik
edici belgeleri içermelidir.

Başvuruda bulunan kişi başkası adına hareket ediyor ise, bu konuda özel olarak yetkilendirilmiş olması ve
yetkinin belgelendirilmesi gerekmektedir. Bu durumda başvuru; başvuruda bulunan kişinin ve ilgili
kişinin adını, soyadını, T.C. kimlik numarasını (yabancı uyruklular için pasaport numarasını), cevabın
iletilebilmesi için adres bilgilerini ve kimliğini tevsik edici belgeleri içermelidir.

Ayrıca ilgili kişiler, Kurul’a şikâyet hakkını kullanmak amacıyla aşağıdaki iletişim bilgileri ile talepte
bulunabilirler:

Adres : Nasuh Akar Mah. Ziyabey Cad. 1407. Sok. No: 4 06520 Balgat-

Çankaya / Ankara
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Telefon : +90312-216-5000

Websitesi : http://www.kvkk.gov.tr/

İşbu Aydınlatma Metni, gerekli görüldüğü hâllerde Şirketimiz tarafından revize edilebilir.
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